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DESCRIPCION SINTETICA: “SE INCORPORA EQUIPO MULTIDSCIPLINARIO
PROPUESTO POR CRUB-UNRN ANALISIS COSTO TRANSPORTE PUBLICO* .
MODIFICA 2798-CM-16

ANTECEDBN‘TES
Declaracion Universal de Derechos Humanos
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
Pacto Internacional de los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales

Constitucién Nacional.
~Constitucion Provincial, - - -—+ — e
~Carta Organica Municipal o

Ordenanza 194-1-79: Rige la prestacién de Servicio Piblico de Transporte Colectivo
de Pasajeros dentro del ejido Municipal.

- Ordenanza 39-1-80: Modifica art. 5 y art. 18 de la ordenanza 194-1-79, referida a la
Licitacién Pablica para la concesién del servicio piiblico de transporte colectivo de
pasajeros en el ejido Municipal. :

Ordenanza 500-CM-90 Establece disposiciones para reglamentar y aclarar aspectos
referidos a los servicios de transporte publico de pasajeros.

Ordenanza 599-CM-91: Reglamenta el transporte urbano de pasajeros dentro del
Ejido Municipal.

Ordenanza N° 313-cm-94
Descripcion sintética: convenio con la Universidad Nacional del Comahue.

Ordenanza N° 1584-CM-06

Descripcién sintética: aprobar convenio entre la municipalidad de San Carlos de
Bariloche con la Facultad de Ingenieria, la Escuela Superior de Salud y Ambiente de
la Universidad Nacional del Comahue.

Ordenanza N° 2125-CM-10
Descripcidn sintética: aprobar convenio municipalidad de San Carlos de Bariloche,
Universidad de Rio Negro, Tan-co.
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Ordenanza 2295-CM-12: Se crea la Comisién de Seguimiento del Servicio de
Transporte Urbano de Pasajeros, tiene como objetivo hacer el seguimiento del
cumplimiento del contrato de concesion.

Ordenanza 2728-CM-16: Aprueba pliego de bases y condiciones licitacién publica
Sistema de Transporte Urbano de Pasajeros.

Ordenanza N° 2799-CM-16
Descripcion sintética: se aprueban convenios con universidad nacmnal de la plata
provision de sistemas.

Ordenanza 2798-CM-16: Se aprueba el Contrato de Transporte Urbano de Pasajeros
con empresa Transportes Amancay SRL a partir del 1 de enero de 2017.

Ordenanza 2863-CM-17: Crea boleto educativo y boleto. diferencwl stup Bariloche.

FUNDAMENTOS

El transporte urbano de pasajeros, es un servicio esencial que el Estado Municipal, én
su caracter de garante de derechos, gestiona, delega y al mismo tiempo supervisa.

El transporte piblico es un derecho que posibilita el acceso a la participacién en
todos los &mbitos que hacen a la vida de una comunidad emplazada en un determinado
territorio en el cual se manifiesta ejerciendo sus derechos civiles politicos, sociales,

econdmicos y culturales.

La efectiva accesibilidad al mismo debe considerarse en un contexto ademés
econémico, ya que de no ser accesible la tarifa, no podriamos afirmar que el Estado
garantiza la participacién y acceso de la ciudadania a sus otros derechos y obligaciones.

Al establecer la tarifa, por un lado se debe resguardar la ecuacién econdmica que
garantice la sustentabilidad de la empresa y al mismo tiempo se debe asegurar la

‘posibitidad de todos los pasajeros a trasladarse,

El andlisis de costos que da base a la determinacién de la tarifa, requiere de datos
confiables y verificables, un adecuado andlisis técnico basado en estindares de
excelencia, la objetividad y neutralidad de guienes lo realizan, todo ello de manera de
asegurar la transparencia del proceso. '

Los aumentos del boleto registrados desde la promulgaciéon de la ordenanza
2798_(CM-2016 han registrado un perceptible malestar en la poblacién debido a los
fuertes incrernentos tarifarios junto a una metodologia de determinacidn de costos gue
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no resulta nitida para los habitantes de nustra ciudad. Sumado .a ello, ha podido
observarse la determinacién de costos por ciudadanos en forma independiente que se
encuentran en franca contradiccién con la informacién brindada por la empresa en las
audiencias publicas.

En 2016, mediante la ordenanza 2728, se aprobé el pliego de bases y condiciones
para la licitacion publica del Sistema de Transporte Urbano de Pasajeros. No obstante,

- ante la ausencia de empresas concursantes a las convocatorias para la licitacion publica

se aprobd, mediante la ordenanza 2798 del mismo afio, un contrato entre la
Municipalidad y la empresa Transportes Amancay SRL, que le adjudicé el servicio a la
segunda, mediante la figura de contratacién directa sin tener en cuenta las condiciones
fijadas por la ordenanza 2728,

En ese sentido y para garantizar el cumplimiento del contrato y sus condiciones, la
ordenanza de aprobacién crea tambiénh una Comisién de Seguimiento del Servicio de
Transporte Urbano de Pasajeros (CSSTUP).

~—----En-su Art.-2%]a-ordenanza 2798-CM-2016 reza lo siguiente: “Se-crea la-Comisién de— -

Seguimiento del Servicio de Transporte Urbano de Pasajeros (CSSTUP), cuya misién
serd coordinar las tareas para mantener inalterada la ecuacién econémica financiera del
contrato, Incorporar nuevas prestaciones y/o modificar las existentes, frecuencias,
recorridos y revisar la tarifa vigente conforme dichas condiciones y realizar el control y
seguimiento del cumplimiento de los servicios indicados en el contrato®,

Sin embargo hasta el momento , la mencionada comisién no se ha mostrado efectiva
a la hora de exponer métodos de fiscalizacién, auditoria y control ciudadano respecto a
las tarifas del servicio ptiblico, de modo de llevar claridad y tranquilidad a la poblacién.

Considerando el prestigio y los equipos técnico-cientificos con que cuentan la

- UNRN-Sede Andina y la UNCo-CRUB , los diversos antecedentes de cooperacién enire

la municipalidad y estas casas de estudio, la permanente disposicién de las
universidades piiblicas a colaborar con la sociedad de Bariloche a través de sus aportes
y equipos profesionales; entendemos que resulta adecuado establecer un mecanismo
Institucional que coloque en manos de las universidades la realizacién del estudio y
andlisis que permita determinar el costo del servicio de transporte publico de la ciudad,
elio incluird ademds, la fijacién de las condiciones de acceso a los datos base que
cumnplan con las garantias de confiabilidad y validez necesarias.

Esta medida, confiamos, permitird poner fin a una situacién de inguietud e
incertidumbre entre la poblacién, dard certeza al gobierno municipal respecto. de los
costos reales del servicio y aportard transparencia al proceso de discusitn v
determinacién de las tarifas del transporte ptiblico de pasajeros.
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Colaboradora . Silvia Devalle

El proyecto original N° /, con las modificaciones introducidas, fue aprobado en la sesién
del dia de de 2018, seglin consta en el Acta N°® /18. Por ello, en ejercicio de las
atribuciones que Je otorga el Art. 38 de la Carta Orgénica Municipal,

EL CONCEJO MUNICIPAL DE SAN CARLOS DE BARILOCHE

SANCIONA CON CARACTER DE

ORDENANZA

Art. 1°)

Art. 2°)

Se modifica el Arr 2° de la ordenanza 2798-CM-2016 que quedard redactado de la
siguiente manera:

“Art2°) Se crea la Comisidén de Seguimiento del Servicio de Transporte Urbano de
Pasajeros (CSSTUP), cuya mision serd : coordinar las tareas para mantener
inalterada la ecuacién econdémica financiera del contrato, realizando un control y
seguimiento de la documentacion respaldatoria de los costos fijos y variables que
componen el costo total del servicio, los ingresos por subsidios y publicidad y
efectuar revisiones de la tarifa vigente, en cumplimiento de lo establecido en los
arts. 4, 5, 6 y 21inc 10 y 11 y ccdtes del anexo I y el anexo II de la presente. A tal fin
dispondrd del aporte técnico de un equipo multidisciplinario propuesto por los
Consejos Directivos de CRUB-UNCo y UNRN-Sede Andina,  El mencionado
equipo determinard el costo del servicio de transporte piblico de la ciudad,
incluyendo ademds, la fijacién de las condiciones de acceso a los datos base que
cumplan con las garanttas de confiabilidad y validez necesarias y todo otro
requerimiento que asegure la exhaustividad y rigurosidad del proceso.

b) Incorporar nuevas prestaciones y/o modificar las existentes, frecuen(:las v
recorridos;

Realizar el control y seguimiento del cumplimiento de los servicios

Comuniquese. Publiquese en el Boletin Oficial. Témese razén. Cumplido, archivese



